
1. İletişim sürecini başlatan öge aşağıdakilerden hangisidir? Kaynak
2. Aşağıdakilerden hangisi iletişim sürecinde iletişim ögesi değildir? Kim
3. Gönderilen mesajların alıcıya ulaştıktan sonra aslına uygun olarak anlamlı bir şekilde yorumlanmasına ne denir? Kod çözme
4. Aşağıdakilerden hangisi iletişimde mesajın taşıması gereken özelliklerden biri değildir? Mesaj kapalı olmalıdır.
5. Aşağıdakilerden hangisi telekomünikasyon iletişim araçları arasında yer almaz? El ilanı
6. Maslow’un İhtiyaçlar Hiyerarşisi olarak hazırladığı piramidin en tepesinde bulunan ihtiyaç aşağıdakilerden hangisidir? Kendini gerçekleştirme
7. Aşağıdakilerden hangisi kişinin fizyolojik ihtiyaçlarından biridir? İçme
8. Aşağıdakilerden hangisi bireyin bedensel gelişimi ile ilgili değildir? Duygular
9. Aşağıdakilerden hangisi toplumsal ilişkileri düzenleyen kurallardan biri değildir? Evlilik törenleri
10. Belirli davranış biçimlerinin toplumda yerleşmesi, bu davranışların tekrarlanması zorunluluğu ve inancının yaygınlaşmasıyla 
oluşan toplumsal kurallar aşağıdakilerden hangisidir?

Gelenek ve görenekler

11. Tüm insanların sahip olduğu temel hak ve özgürlüklere ne denir? İnsan hakları
12. Toplumsal rollerin birbirini pekiştirmesine ne ad verilir? Rol pekişmesi
13. Aşağıdakilerden hangisi işletmelerin ilkeleri arasında yer almaz? Araç birliği
14. Aşağıdakilerden hangisi iş yeri görgü kuralları arasında yer almaz? İnsanlar tanıştırılırken daha 

önemli kişilerin adı sonra 
söylenmelidir.

15. Üst yönetim tarafından belli bir yetkinin alt basamaklara devredilmesine ne denir? Yetki devri
16. Aşağıdakilerden hangisi sanatın unsurlarından biri değildir? Bir şeyi olduğu gibi taklit 

etmek, sanat etkinliğidir.
17. Maddeye biçim veren, genel olarak göze hitap eden, sergilendiği yer özelliği nedeniyle durağan, zamanın belirli bir anı veya 
belirli bir zaman aralığı ile ifade özelliği gösteren sanatlar aşağıdakilerden hangisidir?

Plastik sanatlar

18. Sese ve söze biçim veren, genel olarak kulağa hitap eden, dinamik bir özelliğe sahip sanat alanı aşağıdakilerden hangisidir? İşitsel sanatlar
19. Aşağıdakilerden hangisi sanat eserini meydana getiren kişisel unsurlardan biridir? Sezgi
20. Aşağıdakilerden hangisi ritmik sanatlara giren bir sanat dalıdır? Tiyatro
21. Aşağıdakilerden hangisi iletişim sürecinin ögelerinden değildir? Geri dönüşüm
22. İletişim sürecini başlatan öge aşağıdakilerden hangisidir? Kod açma
23. Aşağıdakilerden hangisi mesajın taşıması gereken özelliklerden değildir? Mesaj karmaşık olmalıdır.
24. Örf ve âdet kuralının anlam ve içeriği konusunda tartışma olmaması hangi ilke ile ilgilidir? Kesinlik
25. Aşağıdakilerden hangisi verilmiş bir statüdür? Yaş
26. Harekete biçim veren, genel olarak göze ve kulağa hitap eden sanat alanı aşağıdakilerden hangisidir? Ritmik sanatlar
27. ---- insanların duygu, düşünce ve bilgileri başka kişi veya kişilere ortak sembollerle aktarma sürecidir. İletişim
28. ---- kaynak ile hedef arasındaki ilişkiyi sağlayan temel ögedir. Mesaj
29. Bir kişinin kendisini karşısındaki kişinin yerine koyarak olaylara onun bakış açısıyla bakması ve o kişinin duygu ve düşüncelerini 
doğru olarak anlaması, hissetmesi ve bu durumu ona iletmesi sürecine ---- denir.

Empati

30. ---- iletişim araçları, sanal bir ortamda, bilgi teknolojileri kullanılarak gerçekleştirilen bireysel ve toplu iletişim araçlarıdır. Bilişsel
31. ---- gönderilen mesajların alıcıya ulaştıktan sonra aslına uygun olarak anlamlı bir şekilde yorumlanmasıdır. Kod Çözme
32. ---- yaşanılanları, öğrenilenleri ve algılananları, geçmiş ve gelecekle ilişkisini, bilinçli olarak zihinde saklama gücüdür. Bellek
33. ---- günlük yaşantımızda yaptığımız iş veya aktiviteden aldığımız zevk ve o işi yapma isteğimizdir. İlgi
34. Herhangi bir konu hakkında bir grup ya da topluluğa bilgi vermek amacıyla gerçekleştirilen sözlü veya görsel iletişime ---- denir. Sunum
35. Ortak menfaatler etrafında birleşen ve bunları gerçekleştirmek için örgütlenmiş gruplara ---- grupları denir. Baskı
36. ---- bireyin sahip olduğu statülerine uygun rolleri arasında herhangi birine uygun davranışı yapacağına karar verememesi hâline 
denir.

Rol Çatışması

37. Bireyin sahip olduğu statülerden toplumda en etkin olanına ---- denir. Anahtar Statü
38. ---- ekonomi bilimidir. İşletme
39. Yönetimde ---- her aşamada sonuç ve sürecin takip edilerek değerlendirilmesi ve takip edilmesidir. Denetim
40. ---- örgütün vizyonu, misyonu ve temel amacını belirlemek ve uygun stratejiler yaratmaktır. Liderlik
41. İşletmelerin ürettikleri mal veya hizmeti satın alan kişilere ---- denir. Müşteri
42. Sanat ve güzellik konularını inceleyen bir bilim dalı, güzellik bilimi veya güzel sanatlar felsefesine ---- denir. Estetik
43. Olağanüstü yeteneği ve yaratıcı gücü olan kimselere ---- denir. Deha
44. Sanat sosyolojisi, sanat yapıtının oluşumunda ---- rolünü araştıran disiplindir. Toplumsal Çevre Koşullarının
45. Bir iletişim sürecinde alıcıdan kaynağa yönelen tüm tepkilere ---- denir. Geri Bildirim
46. Bilişsel gücün belirli bir konu, nesne ya da durum üzerinde yoğunlaşabilmesi ve odaklaşabilme özelliğine ---- denir. Dikkat
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